
 
 
 
 
Sehr geehrte Gäste der Stadt Passau, 
 

nachstehend erhalten Sie einige touristische Informationen für Rollstuhlfahrer, die Ihnen einen  
Rundgang durch die Stadt erleichtern sollen. Bitte beachten Sie, dass unsere DREI_FLÜSSE_STADT 
eine alte Stadt ist und somit oft historische Bausubstanz aufweist, z.B. Kopfsteinpflaster im  
Altstadtbereich und alte Gebäude, welche nicht rollstuhlgerecht sind. Auch die Topographie ist nicht  
immer rollstuhlfahrerfreundlich, aber sehr abwechslungsreich. 
 

Wir wünschen Ihnen einen schönen Aufenthalt. 
 

Anreise und öffentlicher Verkehr 
 

Hauptbahnhof Passau 
Jeder Bahnsteig barrierefrei mit Lift erreichbar. Haupteingang ebenerdig / stufenfrei und mit automatischen Schiebetüren. 
Öffentliche behindertengerechte Toilette an Bahngleis1 (gebührenfrei mit Euro-WC-Schlüssel). 
 

Öffentlicher Personennahverkehr 
Großteil der Busflotte besteht aus Niederflurbussen mit spezieller Rampe und Kneeling-Funktion. 
 

Pendelbus zu Veste Oberhaus und Oberhausmuseum ist nicht barrierefrei (Stufen am Einstieg). 
 

Sehenswürdigkeiten und Freizeiteinrichtungen 
 

Dreiflüsseeck / Ortspitze 
 

Zusammenfluss von Donau, Inn und Ilz ist für Rollstuhlfahrer barrierefrei erreichbar. 
 

Veste Oberhaus und Oberhausmuseum 
 

Tel. +49 (0)851 / 396800 
 

Zugang zum Inneren und Äußeren Burghof, Bärengraben und Neuwall durch Aufzug barrierefrei, jedoch mit Kies, Rasen bzw. 
altem unebenem Pflaster bedeckt. Der Aussichtsturm, die Ausstellungsräume und die Georgskapelle sind nicht barrierefrei.  
Gut zugänglich ist der Aussichtspunkt gegenüber vom Parkplatz oberhalb der Burganlage. 
 

Dom St. Stephan 
 

Tel. +49 (0)851 / 3930 
 

Über eine flache Stufe beim Haupteingang erreichbar bzw. über eine mobile Rampe durch den Dominnenhof. 
 

Museum am Dom 
 

Tel. +49 (0)851 / 3933331 
 

Leider nicht rollstuhlgerecht. Der Eingang ist allerdings ebenerdig und Sie erhalten somit wenigstens einen kurzen Eindruck von 
dem wunderschönen barocken Treppenhaus und der Pracht der Residenz. 
 

Glasmuseum Passau 
 

Tel. +49 (0)851 / 35071 
 

Nur bedingt rollstuhlgerecht. Die Ausstellung „Gläser der Kaiser und Könige und Weltausstellungen“ in der 4. Etage ist über 
einen Aufzug erreichbar. Der restliche Teil des Museums nur über Treppen. 
 

Römermuseum Kastell Boiotro 
 

Tel. +49 (0)851 / 34769 
 

Museum selbst leider nicht rollstuhlgerecht.  Freigelände des Museums kann mit Rollstuhl besucht werden. 
 

Rathaussäle im alten Rathaus 
 

Tel. +49 (0)851 / 396610 
 

Für Rollstuhlfahrer eingeschränkt zugänglich. Ein enger Aufzug führt in den 1. Stock, weitere 5 Stufen sind mit Treppenlift und 
Rampe bis zum Eingang zu überwinden. Die Rathaussäle sind bis auf weiteres geschlossen! 
 

 

 



Museum Moderner Kunst 
 

Tel. +49 (0)851 / 3838790 
 

Der Eingang (drei Stufen) ist über eine Rampe zugänglich. In den 1. und 2. Stock führt ein Lift. In der 1. Etage sind die Räume, 
mit Ausnahme von zweien, per Rampe erreichbar. In der 2. Etage sind alle Räume gut zugänglich. 
 

Kloster Niedernburg & Freskenmuseum Niedernburg 
 

Tel. +49 (0)851 / 9885930 
 

Kloster und Klosterkirche nur über Stufen erreichbar. Das Freskenmuseum ist uneingeschränkt rollstuhlgerecht. 
 

Wallfahrtskirche Maria Hilf 
 

Tel. +49 (0)851 / 2356 
 

Eingeschränkt barrierefrei. Parken ist im Innenhof für PKW mit Behindertenausweis möglich. Auch vom öffentlichen  
Parkplatz oberhalb der Kirche führt ein flacher geteerter Fußweg zur Wallfahrtskirche und zum Aussichtspunkt. 
 

Stadttheater Passau 
 

Tel. +49 (0)851 / 9291910 (Verwaltung), Tel. +49 (0)851 / 9291913 (Kartenverkauf) 
 

Uneingeschränkt rollstuhlgerecht. 
 

Passauer Erlebnisbad – peb 
 

Tel. +49 (0)851 / 560260 
 

Barrierefreier Zugang zum Bad und zum Becken für Rollstuhlfahrer. 
 

Kinos 
 

Cineplex 
 

Tel. +49 (0)851 / 9883550 
 

Über einen Lift (Eingang Neue Mitte) oder über das Parkhaus Zentralgarage (Eingang Parkebene -2) sehr gut erreichbar. 
Alle Eingänge ebenerdig. Vier Kinosäle sind direkt zugänglich; weitere vier sind über einige Treppen zu erreichen – das  
Personal ist Ihnen gerne behilflich. 
 

Metropolis 
 

Tel. +49 (0)851 / 752815 
 

Über den Hintereingang zugänglich. Innen sind Treppen zu den einzelnen Kinos. Das Personal ist Ihnen gerne behilflich. 
Um telefonische Anmeldung wird gebeten. 
 

ProLi Passau 
 

Tel. +49 (0)851 / 2655 
 

Komplett barrierefrei zugänglich mit rollstuhlgerechter Toilette. Bei einem Kinobesuch ist eine Vorabanmeldung erwünscht. 
 

Donauschifffahrt Wurm & Noé 
 

Tel. +49 (0)851 / 929292 
 

Alle Schiffe der Schifffahrtsgesellschaft Wurm & Nóe (außer dem Schiff „Ilz“) sind für Rollstuhlfahrer mittels Rampe zum 
Eingangsdeck zugänglich und mit barrierefreien Toiletten ausgestattet. 
 

Stadtrundfahrten mit dem Cabrio-Bus 
 

Tel. +49 (0)851 / 34262 
 

Die Firma Eckerl bietet von April bis Oktober Stadtrundfahrten mit einem nicht barrierefreien Kleinbus (max. 28 Sitze) an. 
Gäste, die den Rollstuhl verlassen können, können diesen für die Dauer der Rundfahrt beim Anbieter abstellen. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Rollstuhlfahrergerechte Gastronomie (Auswahl) 
 
 

Wirtshaus Altes Bräuhaus 
Bräugasse 5 
Tel. +49 (0)851 / 4905252 

Eingang ebenerdig 

Das Oberhaus 
Oberhaus 1 
Tel. +49 (0)851 / 37930657 

Zugang (Treppen) über Rampe möglich, verschiedene Ebenen im Restaurant mit Lift 
erreichbar, Toiletten ebenerdig 

Hacklberger Bräustüberl 
Bräuhausplatz 7 
Tel. +49 (0)851 / 58382 

Eingang ebenerdig, 
barrierefreie Toilette vorhanden 

Restaurant 
Königlich Bayrisch 
Höllgasse 22 
Tel. +49 (0)851 / 9664795 

Hintereingang ebenerdig, 
Toiletten ebenerdig erreichbar aber eng 

Gasthof zum Auer 
Heininger Str. 26 
Tel. +49 (0)851 / 988990 

Eingang ebenerdig, 
Toiletten ebenerdig aber eng 

Gasthof zum Streiblwirt 
Rittsteigerstr. 87 
Tel. +49 (0)851 / 81382 

Eingang ebenerdig 

Café-Lounge Diwan 
im Stadtturm 
Nibelungenplatz 1 
Tel. +49 (0)851 / 4903280 

Über Lift im 9. OG erreichbar, Eingang ebenerdig, 
Toiletten ebenerdig aber eng  - nächste rollstuhlgerechte Toilette im Cineplex-Kino 

„Das Kapuziner“ im Innsento 
Health Campus Passau 
Kapuzinerstraße 32 
Tel. +49 (0)851 / 7566660 

Eingang sowie Toiletten ebenerdig 

 
 
 
 
 
 
 
 
Tourist-Informationen Stadt Passau 
 
Rathausplatz 2  und Bahnhofstr. 28 
Tel. +49 (0)851 / 396-610   
tourismus.passau.de  •  tourist-info@passau.de 
 
 
Ebenerdiger Eingang.  
Hier erhalten Sie auch unser Gastgeberverzeichnis, in dem die barrierefreien Übernachtungsmöglichkeiten  
gekennzeichnet sind. 

 
 
 
 



 
 
 
Organisationen & Wohlfahrtverbände (Auswahl) 
 
Caritasverband               +49 (0)851 / 3920 
Diakonisches Werk            +49 (0)851 / 56060 
AWO Arbeiterwohlfahrt          +49 (0)851 / 988370 
Bayerisches Rotes Kreuz         +49 (0)851 / 959890 
Malteser Hilfsdienst          +49 (0)851 / 956660 
Sozialverband VdK          +49 (0)851 / 955280 
Sozialamt Stadt Passau          +49 (0)851 / 396444 
 
 
Notrufnummern 
 
Klinikum Passau Notaufnahme            +49 (0)851 / 53000 
Rettungsleitstelle / Notrufzentrale           +49 (0)851 / 19222 
Polizei-Notruf                             112 
Polizeidirektion Passau             +49 (0)851 / 95110 
 
 
Taxiunternehmen 
 
Taxi-Zentrale              +49 (0)851 / 57373 
Anruf-Sammel-Taxi AST             +49 (0)851 / 55667 
Bundeseinheitlicher Taxiruf            +49 (0)851 / 19410 
 
 
Deutsche Bahn AG 
 
Mobilitätsservice (barrierefreies Reisen)        +49 (0)180 / 6512512 
Service Rufnummer          +49 (0)180 / 6996633 
DB Reisezentrum Passau         +49 (0)30 / 2970 
Mobilitätszentrale / RBO Auskunft        +49 (0)851 / 756370 
 
 
Sanitätshäuser 
 
Sanitätshaus Fürst             +49 (0)851 / 931430 
Sanitätshaus Mais             +49 (0)851 / 988280 
Sanitätshaus Zimmermann            +49 (0)851 / 85193330 
Zimeda Stengelin             +49 (0)851 / 959730 
Sanitätshaus Kraus             +49 (0)851 / 9885300  
     
 
 
Öffentlicher Personennahverkehr 
 
Fahrplanauskunft Stadtbusse            +49 (0)851 / 560412 
 
 
 
 
 
 
Alle Angaben ohne Gewähr  •  Kein Anspruch auf Vollständigkeit (Stand Februar 2024)



Barrierefreie Toiletten in der Stadt Passau   Angaben ohne Gewähr 

WC-Anlage Öffnungszeiten Zugang Beschreibung/Lage 
 
Stadtgalerie Passau 
 

Mo-Sa 09.30 – 19.30 Uhr 
So geschlossen 

ohne Euro-WC-Schlüssel zugänglich 
Gebühr 0,50 Euro 

rollstuhlgerechter Toilette im 
Untergeschoss der Stadtgalerie 
(mit Fahrstuhl erreichbar) 

 
Neues Rathaus 
 

 
Mo-So 07.00 – 20.00 Uhr 

 
mit Euro-WC-Schlüssel ohne Gebühr 

barrierefreie Toilette, Eingang an der  
Fritz-Schäffer-Promenade, gegenüber 
Schiffanlegestelle A7/A8 Wurm & Noé 

 
Rathaus Altes Zollamt 
 

Mo-Do 06.30 – 17.30 Uhr 
Fr          06.30 – 14.30 Uhr 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

 
öffentliches WC als barrierefreie Toilette 

Busparkplatz  
„Untere Donaulände“ 
 

 
Mo-So 07.00 – 22.00 Uhr 

 
mit Euro-WC-Schlüssel ohne Gebühr 

barrierefreie Toilette in der öffentlichen WC-
Anlage 

 
Pavillon Innpromenade 
 

 
Mo-So durchgehend 
geöffnet 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

öffentliches WC als barrierefreie Toilette 
beim Spielplatz 

Sportplatz bei der  
Veste Oberhaus 
 

 
Mo-So durchgehend 
geöffnet 

 
mit Euro-WC-Schlüssel ohne Gebühr 

rollstuhlgerechte Toilette bei den 
Umkleidekabinen am Sportplatz 

 
Dreiflüsseeck / Ortspitze 
 

 
Mo-So durchgehend 
geöffnet 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

 
öffentliches WC als barrierefreie Toilette 

 
Parkhaus Innstadt 
 

 
Mo-So durchgehend 
geöffnet 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

 
rollstuhlgerechte Toilette vor der Einfahrt 

Tiefgarage Römerplatz 
Stadtwerke Passau 
  

 
Mo-So durchgehend 
geöffnet 

ohne Euro-WC-Schlüssel zugänglich 
Gebühr 0,50 Euro 

ebenerdiger Eingang, nicht barrierefrei aber 
geräumig mit Haltegriff versehen 

Parkhaus Bahnhofstraße 
Stadtwerke Passau 
  

 
Mo-So durchgehend 
geöffnet 

ohne Euro-WC-Schlüssel zugänglich 
Gebühr 0,50 Euro 

ebenerdiger Eingang, nicht barrierefrei aber 
geräumig mit Haltegriff versehen 

WC-Anlage Öffnungszeiten Zugang Beschreibung/Lage 



Barrierefreie Toiletten in der Stadt Passau   Angaben ohne Gewähr 

 
Parkhaus Zentralgarage 
 

 
Mo-So 08.00 – 19.00 Uhr 
 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

barrierefreie Toilette, ebenerdiger Eingang 

 
Zentraler Omnibusbahnhof 
 

 
Mo-So 5.30 – 17.00 Uhr 

 
mit Euro-WC-Schlüssel ohne Gebühr 

barrierefreie Toilette, ebenerdiger Eingang 

 
Klostergarten 
 

 
Mo-So 05.30 – 20.00 Uhr 

 
mit Euro-WC-Schlüssel ohne Gebühr 

barrierefreie Toilette, ebenerdiger Eingang 
 

 
Pavillon Schanzlparkplatz 
 

 
Mo-So durchgehend 
geöffnet 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

 
öffentliches WC als barrierefreie Toilette 

 
Domplatz (Zengergasse) 
 

 
Mo-So 07.00 – 22.00 Uhr 

mit Euro-WC-Schlüssel ohne Gebühr 
zugänglich 

rollstuhlgerechte Toilette in der öffentlichen 
WC-Anlage 

 
Arbeitsamt (Innstraße 30) 
 

 
Mo-Fr 08.00 – 12.00 Uhr 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

 
nur mit Termin im Arbeitsamt 

 
Landgericht (Zengergasse 1) 

Mo geschlossen 
Di-Do 08.00 – 12.00 Uhr 
Fr       08.00 – 11.00 Uhr 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

 
nur mit Termin im Landgericht 

 
Amts- und Registergericht 
 

 
Mo-Fr 08.00 – 12.00 Uhr 
 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

 
nur mit Termin im Gericht 

Europabücherei 
(Schießgrabengasse 2) 
 

Mo geschlossen 
Di-Fr 10.00 – 18.00 Uhr 
Sa     10.00 – 13.00 Uhr 

eigener Schlüssel am Empfang der 
Bücherei erhältlich, ohne Gebühr 

barrierefreie Toilette in den Räumlichkeiten 
der Europabücherei 

Haus der Generationen 
(Heiliggeistgasse 3) 
 

Mo-Do 09.00 – 12.00 Uhr 
             13.00 – 16.00 Uhr 
Fr          09.00 – 12.00 Uhr 

ohne Euro-WC-Schlüssel und ohne 
Gebühr zugänglich 

barrierefreie Toilette in den Räumlichkeiten 
„Haus der Generationen“ 

 


